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l 㛻䣆غ٭⚡炘ס鞄㚞➢鶟鼧יַֽמ

◄䏼מء٤ؔطآ٭٤ُهٛغذ٭ظ

l 2002䇗2004־䇗ךױ

ع٤ذٜئ٤ؤء٤ؔطآ٭ُך٭ٔز٤ي

l 2004䇗 ADK⪌炘 䡵樋䥵䎎ء٤ؔطآ٭ُ

l 2017䇗ٜذةظסء٤ؔطآ٭ُ־

炘⫂㛙غ٭ٛך

l 2019䇗 IBMסכ⪦⺱◄哅 alphabox 辐յ♏ס

MKכIT踄⺬גDX/CX ء٤ؔطٜئ٤ؤ

諰榹㺕䑩٭ذؠٝؔظء٤ة٭ؾُ



© Copyright IBM Corp., ADK Marketing Solutions 2020

3

㳃硌㍲

撜 夳
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PHILOSOPHY

VALUE
٬哧כ׆׳
٬儔全釤䩺ֻכ׆
٬㲔杯כ׆ד׆מ
٬ꯛ㓊飃ֻי哅כ׆
٬┉舙㍚磵כ׆

MISSION
♿哅喋ت٤ٚعٜذةظס
䶹(DX)٤٘ب٭ْ٭ؚن
䭤ַֽמ⩝סא㲘喋מ
تؠؙ٭ُذت荁ַ
❠䬠(CX)ت٤ًؙٛ

VISION
ւ♿哅喋ס僃갔
փםכ٭ػع٭ق

ADKכء٤ؔطآ٭ُסIBMס
㉺(box)סח┉٭ةٞؿؠط
䡵樋䣒םتّٝ٭ب⪋מ
ؠشِػؕرךכ׆י玮ה
ٜؓتٚوֵס㲔Ⲗ䓪ח־
ױCXⰨ鵰ס(alpha)ؒن
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5ւDX䶹䭤יյCX㲔杯նփ
MISSION

Product

Price

Place

Promotion

Digital Transformation(DX)

Customer value

Cost

Convenience

Communication

Customer Experience(CX)

♿
哅
泘
稗

걘
㲘
泘
稗

♿哅喋٤٘ب٭ْ٭ؚنت٤ٚعٜذةظס(DX)䶹䭤
❠䬠(CX)ت٤ًؙٛتؠؙ٭ُذت荁ַמ㲘喋ַֽמ⩝סא

4P 4C
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6ւ♿哅喋ס僃갔םכ٭ػع٭قփ
VISION

哅喋♿ع٤ؓؕٚؠ

• ◄哅䡵樋ع٤ذٜئ٤ؤ
• عتؔط٤ؙؕئذ٭ظ
• عؠط؞٭ّؓطتب

• ꝧ氦ؙؓؼة٤

• ٭ػ٤ٚوء٤ؔطآ٭ُ
• ٭ػ٤ٚوؓؔظْ
• ٭ذؠٝؔظهؔطؙؕٛؠ

• ٭ػؕاظ

鼧ꝛء٤ؔطآ٭ُ IT鼧ꝛ

磬ㅀ♿槆鼧ꝛ ㅀ哅鼧ꝛ

⪋מ㉺(box)סח┉אյ٭ةٞؿؠطסյIBMء٤ؔطآ٭ُסյADKؗـؗؿס哅喋♿ع٤ؓؕٚؠ
ױCXⰨ鵰ס(alpha)ؒنٜؓتٚوֵס㲔Ⲗ䓪ח־ؠشِػؕرךכ׆י玮ה䡵樋䣒םتّٝ٭ب
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˥┉鼧䬠勅╈勅♭ױײ⻠ն

䡵樋־㲔车סךױ˘┉妳鵟鞉ג勅♭˙䣆䫇ֿׄכ׆攐䐶ךն
CASE

ַג⛼ّطتبؤַؙגٜذةظ٭ذ٤جٜ٭ؤ ַג车ַع٤ْة٭أ٤ؙ٤ؒن

域┩♏ס磝笝玮٤هٛغ٬ذ٭ظַגׅ┕ה♿哅ַגםמ ַג啶疣ٜؾٔزؼّ؛

ㅀ哅ַגך٤ٚؕ٤؛二◄哅/تل٭ئ玮ַגׅ┕ה 䈘艥ٜذةظַג

ַג⛼٭ؼ٭ٔة٭ُذتַג车ַء٤ؔطآ٭ُٜذةظ etc
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غ٭٠٭؞כ孱סػٞؤ٭ذنؓ ˘REC˙עכ
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9二㑔تٜؕؗػٞؤ䚉刌檮ע㛻ם׀㚺ꪵֿ颯מׄ־ז׀׀
ع٤َؕء٤ؼ٭ذ

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ؠش٘ب٤ُ٭ٛ

㛻ꄈסꄋ踄ֿؙؓؼة٤㜊绷
┉鼧ֿ䇶⼔哅槡

↓
劔憡僀ס䌕ס״ג
⪋㵵מ⼔٤䇶٘ب٭آٛوؓ
RTBյSSPյDSPלם

氦㷣ס⼔䇶عشؾ٭ذ٤ؕ

典仼儖㛻꧟愤

㳃仌鈐䡡כ鵽礘כֹ
逇愤縖ס何⥼釤יLINE氦勅

LINEס鏐榟յSNSס氦㷣

二㑔تٜؕؗػٞؤ䚉刌檮

䄁ׇ
تل٭ئ٤ٚؕ٤؛

㛙⭳培姲
etc
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10檪妳ע乃伺㚺ֻյ炘⚡Ⳃַׂי־ն
ع٤َؕء٤ؼ٭ذ

夳ס轼榟עٚٝؤ

┕┖姡鷹

ꢛ櫕ס♏鲣עعتً

鞲儖╚紶

Ӗסӳӳעػٞؤ

ӣӣӣӣӣ
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غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛12
二㑔تٜؕؗػٞؤ䚉刌檮מ颯׆㚺

二㑔تٜؔؗػٞؤ䚉刌檮מյ٤ٚؕ٤؛ꯛ㓊ֿ耽⩞容ױַיצն

ն؆ױֵעך錌םמ釐┘٤ֿؕٚن؛յיז銧כ־ד

☪䏲ֿن؛כ٤؛ע㵚םכ նױַיׄה槡ֿ䏨┩ם ”غٜ٭٠٭ِٚ“

⠕☔ֿغٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛车׀全侇♏ֿ全ױַיכֹն

٤ؕٚن؛
㳃מ╈סꝥ鱮ַםׂג״

٤ٚؕ٤؛
杯㲔⺱כյ┕♓אעׂ姲״

غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛
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13狒哕غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛ס
ׇ⹆縒
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熖חַעהגյ策䏲2䇗ך颯׆㚺鷨㛻鍐❫յ策䏲10䇗ך颯׆㚺
鷨㵸鍐❫ֹױיն扛憡מ鷨ׇד؆ַםַׄעיնصؕأٜل

策1,2־䇗ꝴס儔全גׄ⺸מ磝ֿײյ策䏲10䇗ס伺倊婊״ն
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䡵樋玮勅ֿ䑒釐ך釱憠סחյ3־壿꣪ס☪15
״䷍ךրRECցעػٞؤ٭ذنؓ

Recovery

Evolution

Creation

杯敯䐝䅯

㚺ג⺬מ
鶟

域┩♏גׄ⺸מ
Ⱘ鵰

٭

غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛
ր♿哅כ⠕☔ס笋ֿ亠ցס鶟

䦡䍖غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛
ր♿哅כ♿哅ס笋ֿցמ二❫⡁Ⱘ鵰

湾僿

╈Ꝏ僿



© Copyright IBM Corp., ADK Marketing Solutions 2020

Evolution: 㚺ג⺬מ鶟
-ր♿哅כ⠕☔ס笋ֿ亠ցס鶟גׄ⺸מIT -
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17ֽ㲘喋סכ䫘憠礴⺬☼磝עײ┘⺎埝
ٜؾٔزؼّ؛غٜ٭٠٭ِٚםتٝر٭ٍن؛٤؛

ECCall Center

Store

DMTV

Catalogue Mobile App

EC CatalogueStoreEC CatalogueStore

ٜؾٔززُٜٜؾٔزتٞؠٜؾٔزؼّ؛

鼧鵽䯥┉ֿٜؾٔز⺨ 斻玮עٜؾٔز⺨礴⺬氳鵽䯥ֿٜؾٔز⺨
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https://www.omniassociation.net/cms/joa/index.html

4僖מ⚡錃玮ն㛡ׂס♿哅ֿ艄⽏䧏חն
1סא׀Ⳃסٜؾٔزؼّ؛

仼儖ٜؾٔزؼّ؛⚡ 2020䇗4僖16仼錃玮
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⭳䢥仼磬Fintech氦辐ր㏐亠ꉏ车ٜذةظס䤷鞲鐧削ց2020䇗4僖

㏐亠ꉏ车ע 䫟鶟מ䓦鵭ٜذةظ (׳⻠ٜؾٔزؼّ؛)
2סא׀Ⳃסٜؾٔزؼّ؛

㏐亠ꉏ车60车ع٭آ٤ؓס

Q.  2020䇗䈱 佤䇗奂䤷鞲㘃ⱶٜذةظ

35.0

Q.  2020䇗♓յ嫰ⱱٜذةظַג䤷鞲ꯛ㓊

1⛣ ٛوٜؓؕفٓ 63
2⛣ ٤APIو٭؛ 43%
2⛣ 冪孨榫⮆ذ٭ظ 43
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؆העٜؾٔزٜذةظ20 ˘ATM٭ذ٤جٜ٭ؤ璡י״⻠˙ 㲔杯⺎耆
ٜؾٔزؼّ؛غٜ٭٠٭ِٚםتٝر٭ٍن؛٤؛

DB

DM

Digital 
AD/PC

Digital 
AD/Mobile

Call centerATM

Digital 
signage

Sales tablet

ס䫘憠סי⪑ג״⻠㛙♓عشؾ
䤧䭂նך⛣걘㲘ⶡءٞ

䇶⼔ע䎎抅כ׆סյ䇶⼔♓㛙
One to One㲔产նג״⻠

ADKٜ٭ٞع٤ؤס疗㍱
(䑏╈ءٞסعشؾ)

alphaboxם催מ⺎耆ם
疗㍱ٜ٭ٞع٤ؤ
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21ATMغٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛ג״⻠٭ذ٤جٜ٭ؤ㲔杯
IBM◄❆㏐亠ꉏ车

ATMغ٭ٖبشٔ؞מ
յ⮯⮭ث٭ؼ渆ꝴג⪋
鸵⮉םよ⿁䇶⼔ֿ
槆ꪫמ⼑炐ն

㷽塷յعشؾ
㳊յ⫁٭ذ٤جٜ٭ؤ
舅炘よ⿁⮵榫璡ע
ס٤ُتٜ٭جי⪑
ն辐炐מعشٝهذ

־车Ⳃ㷽塷ס٤ٚؕ٤؛
踄鞲璡ֵסث٭ؼ
僗沟걘㲘ס꧅鎇ע
僃⨣⩝ך䥵䎎縖מ笋ֿն

Call center

Sales Tablet

٤ؕٚن؛٤ٚؕ٤؛

艄⽏ֵֿגז־⮆כյ
ס٤٭٤ًٔ؞מ׃
鎋ַ勅⫂כ䥵䎎縖磆☭յ
鏗㵵ն䈘٭ذ٤جٜ٭ؤ

ATM٤ٚؕ٤؛䇶⼔ךյ
釤٤٭٤ًٔ؞ג
յגյHP釤מׄ־ח׀
奂鬳吾鋀㡎״ն

䈘ׂםךׄדյ
ך┕٤ٚؕ٤؛
ֽ㲘喋מ㳝岣ַյ
꣭侇ךכ׆٭ؚٞن
⟓갔꞊➟啶疣ն

DM

Digital AD

Online
Service
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22EC氦غٜ٭٠٭ِٚםتٝر٭ٍن؛٤؛מغ٤ٚه걘㲘⛮꽦
╈㎁◄❆PERFECT DIARY㱭紆仼鋗

䈘艥ׇع٤ؗؓכ䧏הյ紆㳊鼧ֿ
WeChatٚؕهⳂ槆ך䈘艥よ⿁ֿםַ✳
ס־٭ا٭յٗגֻ䷷صؤסؠْؕ
韬ゖמ㍑璻ն㏐㓊ס♧ꝴכ٭ا٭ٗיכ
磡啶疣նסכ걘㲘ךכ׆ֹ⺬ױⲍמַ◍

㏐㓊יזמ䐬㟒מ樟٭ؼ٭ا٭ٗם
䬠❠յסتل٭ئַ־碷״׀ג⺬מث
꞊➟䓪ס걘㲘כ紆㳊鼧סך٤ٚؕ٤؛
ֿ䍚ךכ׆ױյֽ㲘喋כ䈘ֿ⚡ֻ
㕙ٜؓٛסיכ䫘憠ס❫⡁ֿ냕ױն

⺨䈘艥 紆㳊鼧

걘㲘
仜茪䈘1٧ךײס僖ס⩕⧠1ך㚞┕鷼䡗

٤ؕٚن؛٤ٚؕ٤؛

˥2017䇗錃玮╈㎁氦غ٤ٚهْتؤٚوزو萴䇗㷺☔妳No.1նSNSסךKOLُךء٤ؔطآ٭㚞┕䓦鵭מ䦡㛻ն
㲔䈘艥䦡㛻╈3ך䇗100ך齉䄫յ600䈘艥◀㲊ն

ة٭ْؕة٭ْؕ
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նֵךײ磝☼㲔杯غٜ٭٠٭յِٚעכٜؾٔزؼّ؛

ն־ס־榟孨縖Ⳃֹלյך╈סײ磝☼סאյעך
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Evolution: 㚺ג⺬מ鶟
-ր♿哅כ⠕☔ס笋ֿ亠ցס鶟גׄ⺸מMK -



© Copyright IBM Corp., ADK Marketing Solutions 2020

25걘㲘(٤ؒن)םتٝر٭ٍن؛٤؛ג⺬מث٭ؼס⛮꽦錃銶
ع٤ْة٭أ٤ؙ٤ؒنغٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛

⺨炘ֿ泘䧗تل٭ئ٤ؒنסךױ׆ع٤ْة٭أ٤ؙ٤ؒن

㷯☔氳٬槆┉氳تل٭ئם䬠❠ ⠕չמث٭ؼס䑴ٜؾٔزג夵ס⠕⮯تل٭ئ䬠❠

?

?

تل٭ئ
A

?

B

C

Aتل٭ئ
A

تل٭ئ
B

تل٭ئ
C

鍱⺬⯥
SNS

鍱⺬╈
杶㕙

鍱⺬䏲
ٛوؓ ٤٭بعؕٚؕـ

ֿ釤ַג

غ٭نמף┾
鞙ַַג

鍱⺬⯥ס鹟䣆ס
㚜ֿ绂ַג׀
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26祀ֻꝴ٤ؒنׂםⳂ־禈ׄס״ג ّطتب(1 ص٤ط٤ؤ(2 3)⛮⯆
釐碛סח3גׄ⺸מ㲔杯ع٤ْة٭أ٤ؙ٤ؒن

ذ٭ظ꞊鵽ّؓةذت ⛥꞊䑏㷺

٤ؒنعؕٚ

٤ؒنؓؤ

”槆♿ْٜءّؓةذت“

⮵榫걘㲘꞊鵽ذ٭ظ

⹜䶹꞊鵽ذ٭ظ,

3rd partyذ٭ظ

ذ٭ظٜٔب٭خ

걘㲘湳٬걘㲘מ㷐ّׄطتب 걘㲘Ⳃص٤ط٤ؤםتٝر٭ٍن؛٤؛־

DB

BI

⯆⛮畘杼٬㲔车א

“㴯⮭泘稗סⳂ槆鿥⟓”

גז✳ٌُت“
”ع٤يّؕؓةذت

1 2

3

٤ٚؕ٤؛

٤ؕٚن؛

٤ؕٚن؛٤؛

…ףֻ❆
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27MKꯛ㓊־IT釐♭ךױ┉妳鵟鞉ג㵚䑴
alphaboxס䍚ײ

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4
冪⮆٤ؒن ⛮꽦錃銶 釐♭㲊紶ّطتب 㲔逷٬䷷罫

alphabox 㵚䑴ꯛ㓊

MK IT
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IBM/alphabox◄❆岲姡ؙتٜقت

01 02 03 04
ファン分析 エクスペリエンス戦略 顧客接点戦略

05
データ戦略マーケティング戦略

施策⽴案の為の
ファン分析

テクノロジーを活⽤した
新たな観戦体験づくり

ファンとクラブを繋ぐ
プラットフォーム構築

(アプリ開発)
マーケティングの為の
データ基盤設計・構築

来場促進や物販強化の
デジタルマーケティング
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նֵך䫇ׄ☼־Ⳃ☔ךغٜ٭٠٭յِٚעכع٤ْة٭أ٤ؙ٤ؒن

ն־荁ַףֹלעמ״גꯛ㓊䇶ׅסغٜ٭٠٭ِٚסאյעך
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Creation: 域┩♏גׄ⺸מⰨ鵰
- ր♿哅כ♿哅ס笋ֿցמ二❫⡁Ⱘ鵰 -
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⭳䢥稀ⳉ泸րICTכ٤٘ب٭يؿؕמ二٭ِؿؤؙםג䎬䡗מ꞊鐧削溿狒ց䇖䡗30䇗/ 僗Ⲗ㍑璻炘丗 500炘

樟哅牊/㏐㓊鵽䯥ؙّطتبؤמ䄐⮯⨣⛣䓪ׂט
樟哅牊鵽䯥ס弪孱

40.2%
ֵ

Q. 策䏲յ☽炘סכ哅٬鵽䯥⛮⯆ס吾鋀ס僗扛

“舅炘ٛךׄדت٭خյ걘㲘ث٭ؼ䨿ֻֿכ׆
㍭ꦘַי׀יזםמն” 
(切炘稤䏔)

“䏨עךׄדַיזյꯛ㓊䇶ׅعشٚوַי
”նֹױי걘㲘㝥מ٭ُ٭ؚن
(切炘稤䏔)

㚜ס喋ع٤ؓؕٚؠ
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䦡䍖ס꽦⛮٭ا٭ٗיאյتّٝ٭بסتل٭ئמ鵽䯥ذ٭ظ32
עכّطتبؤؙ

ビジネスエコシステムの構造

ユーザー A

サービサー A サービサー B サービサー C

N 対 1 の構図
＝ユーザーに提供できるサービス・体験の拡張

Point!

䇠◄♿哅 ُ٭ط ⹆槆♿哅

TOYOTA MaaS 䯥䅮ؓٛٔ؞
擻孱⚡炘לם

⛨⹘榟⽜ ؓآتٜى ّةتؾعشؔن
㱝鿥לםغ٭ن

䇶㼖ꉏ车 二釨◄哅Ⱘ⭳
㏐⩕♿哅

وشؓع٭ذت
לם

DBSꉏ车
(ٜ٭َ؝٤ب)

٤٬٭ٞ
⟊ꣅ

┘Ⳃ榤⚡炘
٭ٚ٭ؔظ٭

לם
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33┩槡י״⮣ךր㳃!ցր髪!!ցր亸车!!!ցր꧅妳!!!!ց⾰ꉏ车מ
DBSꉏ车❆ّطتبؤؙ (ٜ٭َ؝٤ب)

ユーザー A ┘Ⳃ榤

髪

亸车

꧅妳

吾鋀 頇⪌ ٤٭ٞ ⟊ꣅ

ّطتبؤؙ

ꄋ踄鼧ꝛ
不動産
会社

カー
ディーラー

旅⾏
代理店

ַדׇ鈋ׂה׆

https://www.dbs.com.sg/personal/
marketplace/



© Copyright IBM Corp., ADK Marketing Solutions 2020

34䡵樋ٜئ٤ؤꯛ㓊־㲔车䶹䭤ꯛ㓊ךױ┉妳鵟鞉ג㵚䑴
alphaboxס䍚ײ

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4
3C⮆冪 啶䘶瓀㲊ّطتبؤؙ 樟哅牊鵽䯥◫岹䶹䭤 PoC (㲔錞㲔꽦)

alphabox 㵚䑴ꯛ㓊

䡵樋 㲔车䶹䭤
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նֵך䣆嫎䦡䍖ך哅笋ַ♿כ哅♿걘㲘⛮꽦סךغٜ٭٠٭յِٚעכّطتبؤؙ
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儖仼ֽ⚥ֻכ׆גז־ג
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37ꪜ䅻מ㛻ם׀鬇䬵僿ַֹכ鏀閁ֿ䑒釐
ع٤َؕء٤ؼ٭ذ

h�$PQZSJHIU�*#.�$PSQ��"%,�.BSLFUJOH�4PMVUJPOT�����

��二㑔تٜؕؗػٞؤ䚉刌檮ע㛻ם׀㚺ꪵֿ颯מׄ־ז׀׀ع٤َؕء٤ؼ٭ذ

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ؠش٘ب٤ُ٭ٛ

㛻ꄈסꄋ踄ֿؙؓؼة٤㜊绷┉鼧ֿ䇶⼔哅槡
↓

劔憡僀ס䌕٤٘ب٭آٛوؓס״ג䇶⼔מ㵵⪌RTBյSSPյDSPלם

氦㷣ס⼔䇶عشؾ٭ذ٤ؕ

典仼儖㛻꧟愤

㳃仌鈐䡡כ鵽礘כֹ逇愤縖ס何⥼釤יLINE氦勅

LINEס鏐榟յSNSס氦㷣

二㑔تٜؕؗػٞؤ䚉刌檮

䄁ׇتل٭ئ٤ٚؕ٤؛㛙⭳培姲
etc



h�$PQZSJHIU�*#.�$PSQ��"%,�.BSLFUJOH�4PMVUJPOT�����

��檪妳ע乃伺㚺ֻյ炘⚡Ⳃַׂי־նع٤َؕء٤ؼ٭ذ

夳ס轼榟עٚٝؤ
┕┖姡鷹

ꢛ櫕ס♏鲣עعتً
鞲儖╚紶

Ӗסӳӳעػٞؤ
ӣӣӣӣӣ
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غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛38
二㑔تٜؕؗػٞؤ䚉刌檮מ颯׆㚺

二㑔تٜؔؗػٞؤ䚉刌檮מյ٤ٚؕ٤؛ꯛ㓊ֿ耽⩞容ױַיצն

ն؆ױֵעך錌םמ釐┘٤ֿؕٚن؛յיז銧כ־ד

☪䏲ֿن؛כ٤؛ע㵚םכ նױַיׄה槡ֿ䏨┩ם ”غٜ٭٠٭ِٚ“

⠕☔ֿغٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛车׀全侇♏ֿ全ױַיכֹն

٤ؕٚن؛
㳃מ╈סꝥ鱮ַםׂג״

٤ٚؕ٤؛
杯㲔⺱כյ┕♓אעׂ姲״

غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛
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熖חַעהגյ策䏲2䇗ך颯׆㚺鷨㛻鍐❫յ策䏲10䇗ך颯׆㚺
鷨㵸鍐❫ֹױיն扛憡מ鷨ׇד؆ַםַׄעיնصؕأٜل

策1,2־䇗ꝴס儔全גׄ⺸מ磝ֿײյ策䏲10䇗ס伺倊婊״ն
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䡵樋玮勅ֿ䑒釐ך釱憠סחյ3־壿꣪ס☪40
غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛

Recovery

Evolution

Creation

杯敯䐝䅯

㚺ג⺬מ
鶟

域┩♏גׄ⺸מ
Ⱘ鵰

٭

غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛
ր♿哅כ⠕☔ס笋ֿ亠ցס鶟

䦡䍖غٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛
ր♿哅כ♿哅ס笋ֿցמ二❫⡁Ⱘ鵰

湾僿

╈Ꝏ僿

❆ٜؾٔزؼّ؛ ❆ع٤ْة٭أ٤ؙ٤ؒن

❆ؙّطتبؤ
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˘10䇗䏲מ颯כ׀䘶㲊כ׆גַיյ
⯥⠠־☪י磝׳䑒釐ֵֿ˙

- 切炘䏔喋ס⚡閱╈ع٤ْؤסך -
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42CX錚了ׇסة٭آشق磆☭
瑬┉塥גׄ⺸מغٜ٭٠٭ِٚסتٝر٭ٍن؛٤؛

غ٤ٚهػخًٜ

ذ٭ظ ؼِٖؤٚن٤ؕ
٤٘ب٭آ

CX䡵樋 CJM

☔免/磝笝
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諰榹㺕䑩 ittowaon@adk.jp


